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1. INTRODUÇÃO 
 

Este documento destina-se ao usuário que pretende instalar e configurar o módulo ValeCard no SiTef ou no SitDemo. 

 

 

2. DESCRIÇÃO DO NEGÓCIO 
 

O autorizador ValeCard processa cartões da própria bandeira ValeCard, disponibilizando as transações de Débito a 

vista, Débito parcelado, Crédito a vista, parcelado com juros e parcelado sem juros, Combustível e Consulta Saldo 

Combustível (débito e crédito). 

 
3. PRÉ-REQUISITOS 
 

Abaixo apresentamos as versões mínimas das interfaces, conforme a versão do SiTef ou SitDemo utilizada: 

 

Nome 
Versão mínima para o 

SiTef  

Versão mínima para o SitDemo  

Client Modular 6.1.2.38P 6.0.0.0 

CliSiTef 6.1.114.14.r2 6.0.114.0S 

 

 

Para as transações que passam pelo tratamento do 3DES, é necessário 

atualizar a interface para a versão mínima abaixo: 

CliSiTef: 7.0.117.54r1 

 

As interfaces dos PDV’s somente são compatíveis com a versões específicas do SiTef/SitDemo informadas acima. 
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4. INSTALAÇÃO DO MÓDULO VALECARD 
 
 

4.1 Backup 

a) Efetuar uma cópia de backup das pastas \SiTef\CONFIG e \SiTef\APLIC.WIN 

 

4.2 Instalação 

a) Descompactar o módulo em uma pasta temporária, por exemplo C:\Instalacao\ 

b) Acessar o diretório temporário criado (C:\Instalacao), executar o programa SiTef_ValeCard.msi e seguir os 

passos Avançar ► Instalar ► Concluir. 

c) Efetuar a configuração conforme item “Configuração do Módulo” abaixo. 

 

Observações: 

 

• Se a instalação estiver sendo realizada em ambiente de Produção, antes de iniciar o procedimento, é 

necessário parar o serviço do SiTef - Solução Inteligente através dos serviços do Windows, e após concluída 

a configuração, ativar novamente. 

 

 

• Se a instalação estiver sendo realizada em ambiente Simulado, antes de iniciar o procedimento, é necessário 

fechar o Console do Controle Geral, e após concluída a configuração, iniciar novamente o SitDemo. 

 

4.3 RollBack 

a) Renomear a pasta \SiTef\Config\ para \Config_VALECARD 

b) Renomear a pasta \SiTef\Aplic.win para \Aplic.win_VALECARD 

c) Voltar as pastas que foram feitas backup no item 4.1 Backup ► \SiTef\CONFIG e \SiTef\APLIC.WIN para o 

mesmo diretório \SiTef\ 
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5. COMPONENTES DO MÓDULO 

 

Componentes do módulo para instalação no SiTef  

Nome Descrição Versão Mínima 

DrvCom-p.exe Driver de Comunicação 7.0.8.3 

Gerpdv-p.exe Gerenciador de PDV’s 7.0.7.40 

SitValeCard-p.exe Módulo ValeCard 7.0.1.4 

 

Componentes do módulo para instalação no SitDemo  

Nome Descrição Versão Mínima 

Gerpdv-s.exe Gerenciador de PDV’s 7.0.9.16 

SitValeCard-s.exe Módulo ValeCard 7.0.1.4 

simcomu-s.exe Simulador de Comunicação 7.0.2.91 
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6. CONFIGURAÇÃO DO MÓDULO VALECARD NO SITEF/SITDEMO 

 

Acessar o menu Iniciar ► Programas ►  

SiTef Produção:    ►  

SiTef Simulado:   ►  

 

Em seguida selecione a guia ValeCard, serão apresentadas as opções abaixo: 

 

 

Na guia Estabelecimento, configurar: 

 

 

Empresa: Selecione a empresa no qual deseja configurar. Caso o SiTef esteja configurado como monoempresa a 

empresa utilizada é a 00000000, não permitindo selecionar outra empresa. 

 
Código de Estabelecimento:  
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SiTef Produção: Informar o código da loja fornecido pela ValeCard, se o código fornecido for menor que 15 dígitos, 

informar somente o código, não acrescentar zeros ou espaço. 

SiTef Simulado: Informar um código de estabelecimento fictício. Por Exemplo: 11111111111111. 

 

Depois de configurado, pressione o botão , em seguida . 

Na guia Comunicação, configurar a interface utilizada para comunicação com o autorizador. 

 

SiTef Produção: 

• Caso a interface utilizada seja roteador (Cylades, Aligera ou Cisco RBP) deve-se configurar o IP e Porta do 

roteador onde foram configurados os dados de conexão fornecidos pela ValeCard. 

 

• Caso a interface utilizada seja placa (Eicon ou NetOpen) deve-se configurar os dados de conexão fornecidos 

pela ValeCard (DTE e UserData) e em qual canal a placa está conectada. 

 

• Caso a interface utilizada seja TCPIP/Direto, realizar a configuração conforme informado abaixo: 
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Endereço IP Primário: Informar o endereço IP de destino 

Porta TCP: Informar a porta TCP de destino 

 

Formato do Tamanho:  

• Se a comunicação for TCP/IP direto com a autorizadora VALECARD, verificar com a administradora.  

• Se a comunicação for com o Gateway, configurar Binário (Low High). 

 

Configuração Geral: Selecionar as opções SiTef-GW e S.E (essas opções devem ser marcadas quando a 

comunicação está sendo apontada para a Software Express). 

 

Caso tenha duas conexões IP, sendo uma primária e a outra secundária, efetuar a mesma configuração com 

os dados da conexão secundária. 

  

 

SiTef Simulado: 

• Por se tratar de um ambiente Simulado, os dados de comunicação são dados fictícios, não havendo 

a comunicação real com o Host/Autorizador, quem responde a comunicação é um simulador interno.  

 

Dessa forma pode ser utilizada qualquer interface, informando dados fictícios, por exemplo: 

 

Endereço IP Primário: Informar um endereço IP fictício, exemplo 1.2.3.4  

Porta TCP: Informar uma porta “socket” fictícia, por exemplo 7001. 

 

 

Depois de configurado, pressione o botão , em seguida . 

 

Ao retornar para a tela do configurador, selecionar a opção Arquivo – Sair. 

 

Configuração VALECARD realizada com sucesso! 
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7. CONFIGURAÇÃO DO MÓDULO CONFIGURADOR DE COMBUSTÍVEL 
 

Acessar o menu Iniciar ► Programas ►  

SiTef Produção:    ►  

SiTef Simulado:   ►  

 
Em seguida selecione a guia SiTef ► Combustível, serão apresentadas as opções abaixo: 

 

 

Na guia Cadastro de Produto, configurar: 

 
 

Código do Produto: Informe o código do produto  

Descrição: Informe a descrição do produto. 

Empresa: Selecione qual empresa deseja configurar.  

 
Se a configuração for igual para todas, seleciona no campo empresa = Todas. Caso contrário à configuração deverá 

ser feita por empresa. 
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Selecione o botão Incluir . 

 

Executar este procedimento para todos os Produtos. 

 

Depois de configurado, pressione o botão , em seguida . 

 
 
Na guia ID da Rede, configurar: 

 

No processo de instalação do módulo ValeCard, os códigos de produtos e serviços já são inseridos no 

configurador, onde ao acessar o configurador combustível, é possível visualizar o código e a descrição do 

produto ou serviço. 

 

 
Se necessário inserir um novo código disponibilizado pelo autorizador ValeCard, basta seguir os passos abaixo: 

 

Código do Produto ValeCard: Informar o código de um novo produto ou serviço da ValeCard. 

Descrição do produto ValeCard: Informe a descrição do produto. 

Rede: Selecione a administradora de cartão ValeCard.  
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Selecione o botão Incluir . 

Depois de configurado, pressione o botão , em seguida . 

 

Na guia Associação Combustível, configurar: 

 
 
 
Rede: Selecione a rede ValeCard  

Produtos Cadastrados: Selecione os produtos que foram cadastrados na guia Cadastro de Produtos  

Produtos ValeCard: Relacione o produto cadastrado com o produto da ValeCard  

Empresa: Selecione qual empresa deseja configurar.  

 

Selecione o botão Incluir  . 

 

Executar este procedimento para todos os Produtos. 

 

Depois de configurado, pressione o botão , em seguida . 
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Configuração Combustível VALECARD realizada com sucesso! 

 

  



 

ValeCard_Guia de Instalação  13 de 26 

 

8. CARGA DE TABELAS 
 

Acessar o menu Iniciar ► Programas ► 

 

 

SiTef Produção:    ►  

SiTef Simulado:   ►  

 

Este aplicativo realiza uma baixa das configurações habilitadas para o estabelecimento. Em ambiente de 

produção, é realizada uma conexão com a ValeCard, a qual envia essas configurações ao SiTef. 

 

Selecionar a opção ValeCard ► Carga, clicar na empresa SiTef que deseja efetuar a carga de tabelas e clicar no 

Botão ‘Enviar’. 
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9. VISUALIZADOR DE TABELAS VALECARD 
 

Acessar o menu Iniciar ► Programas ► 

 

SiTef Produção:    ►  

SiTef Simulado:   ►  

Este aplicativo permite apenas visualizar os dados que desceram na tabela da ValeCard. Qualquer alteração em 

ambiente de produção, deve ser solicitada para a ValeCard, e após, realizar uma nova carga de tabelas. 

 

Selecione a opção ValeCard: 
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10. RELATÓRIOS 
 

Para listar as transações utilizar o Relatório do SiTef, através do menu Iniciar ► Programas ►  

 

SiTef Produção:    ►  

SiTef Simulado:   ►  

 

 

Tipo de Log: log_mmdd.dat  
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11. SITEFWEB 

 

Abaixo apresentamos as versões mínimas das aplicações para usuários do SiTefWeb: 

 

Nome Descrição Versão Mínima 

SitefWeb Aplicativo SiTefWeb 3.01 

ExpCli Exportador Cliente 1.13.1-2 

ExpServ Exportador Servidor 1.16.5-11 
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12. TRANSAÇÕES PERMITIDAS JUNTO A ADMINISTRADORA VALECARD 
 

 

Transação 

Compra Crédito à Vista Magnético 

Compra Crédito à Vista Digitado 

Compra Crédito Parcelado sem Juros (loja) 

Compra Crédito Parcelado com Juros (administradora) 

Cancelamento Compra Crédito Magnético 

Cancelamento Compra Crédito Digitado 

Compra Débito à Vista com Chip 

Compra Débito à Vista Magnético 

Compra Débito Digitado 

Cancelamento Compra Débito 

Consulta saldo Combustível (débito) 

Compra débito parcelado com Chip 

Compra débito parcelado magnético 
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13. CONFIGURAÇÃO DO PONTO DE VENDA (PDV) 
 

13.1 INTERFACE CLISITEF 

Importante: Verificar se a CliSiTef utilizada é compatível com o SiTef/SitDemo que será utilizado, conforme 

descrito no item 4.Pré-Requisitos. 

 

13.1.1 COMPRA CRÉDITO  

Não há configurações adicionais. 

Essa transação está disponível no menu de pagamentos (função 0). 

 

Selecionar a opção Cartão de Crédito e seguir com o fluxo de venda. 

 

 

13.1.2 COMPRA DÉBITO  

Não há configurações adicionais. 

Essa transação está disponível no menu de pagamentos (função 0). 

 

Selecionar a opção Cartão de Débito e seguir com o fluxo de venda. 
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13.1.3 COMPRA COMBUSTÍVEL 

Incluir no arquivo Clisitef.ini os parâmetros abaixo: 

 

[Geral] 

TransacoesAdicionaisHabilitadas=3020 

 

[CartaoCombustivel] 

ColetaDadosProdutoSeparadamente=1 

 

Onde, 

3020 - Cartão Combustível 

 

Essa transação está disponível no menu de pagamentos (função 0). 

 

Selecionar a opção Cartão Combustível e seguir com o fluxo de venda. 

 

Para maiores informações sobre essa transação, é necessária a leitura do documento; ”Cartao 

Combustivel - Clisitef 1.8.pdf”  

 

13.1.4 CONSULTA DE SALDO COMBUSTÍVEL 

Não há configurações adicionais. 

Essa transação está disponível no menu de funções administrativas (função 110). 

 

Selecionar a opção Consulta Saldo Combustível e seguir com o fluxo da consulta. 
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13.1.5 CANCELAMENTOS 

Incluir no arquivo Clisitef.ini os parâmetros abaixo: 

 

[Geral] 

TransacoesAdicionaisHabilitadas=3289 

 

Onde, 

3289 – Menu Cancelamento Cartão Combustível 

 

Para cancelamento de transação de combustível, utilizar o tipo de cancelamento Cartão de Cartão 

Combustível. 

Essa transação está disponível no menu de transações administrativas (função 110). 

 

 

Selecionar a opção Cancelamento de Transação 

 

 

Em seguida selecionar o tipo de cancelamento desejado. 
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13.2 Interface Client Modular 

Importante: Verificar se o Client Modular utilizado é compatível com o SiTef/SitDemo que será utilizado, 

conforme descrito no item 4.Pré-Requisitos. 

 
13.2.1 COMPRA CRÉDITO  

Não há configurações adicionais. 

Essa transação está disponível no menu de Pagamentos (função CRT). 

 

Selecionar a opção . 

 
 
 

13.2.2 COMPRA DÉBITO  

Não há configurações adicionais. 

Essa transação está disponível no menu de Pagamentos (função CRT). 

 

Selecionar a opção . 

 

 

 

13.2.3 COMPRA COMBUSTÍVEL 

Incluir no arquivo ClienteTrn.ini os parâmetros abaixo: 

 

                 [BOTOES_HABILITADOS] 

                 btCombustivel=1 

 

Além desse parâmetro, é necessário que a aplicação envie no arquivo Intpos.001 o campo 507-001=1.  

 

Essa transação está disponível no menu de Pagamentos (função CRT). 

 

  



 

ValeCard_Guia de Instalação  23 de 26 

 

13.2.4 CONSULTA DE SALDO COMBUSTÍVEL 

Incluir no arquivo ClienteTrn.ini os parâmetros abaixo: 

 

                 [BOTOES_HABILITADOS] 

                 btCombustivel=1 

 

Além desse parâmetro, é necessário que a aplicação envie no arquivo Intpos.001 o campo 507-001=1.  

 

Essa transação está disponível no menu de Pagamentos (função CRT). 

 

Para maiores informações sobre essa transação, é necessária a leitura do documento Especificacao do 

ClientSitef Cartão Combustível.pdf 

 

13.2.5 CANCELAMENTOS 

Não há configurações adicionais. 

Para cancelamento de transação de combustível, utilizar o tipo de cancelamento Cartão de Crédito. 

 

Essa transação está disponível no menu de transações administrativas (função ADM). 

Clicar no botão   

Selecionar a opção   ou  
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14. TABELA DE CÓDIGOS DE RETORNO DA ADMINISTRADORA 
 

Verificar diretamente com o autorizador. 

 

15. MIGRAÇÃO 3DES 
 

Este modulo passou pelo processo de Migração 3DES em 2022. 

 
16. INFORMAÇÕES GERAIS 

 

Extensão da Audit: 77 

Extensão da Log: .dat 

Porta Gateway (Produção): 22076 
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17. HISTÓRICO DE VERSÕES 
 

 

Versão Alteração 

5.0.0.2 Inclusão das transações EMV 

5.0.0.3 Atualizações para gerar a versão simulada 

5.0.0.4 
Melhoria no tratamento de ranges para permitir um mesmo bin pertencer a ranges de produtos 

diferentes.   

5.0.0.5 Melhorias no envio de bins quando não há configuração multibandeira 

5.0.0.6 Melhorias na troca de mensagens entre o SiTef e o Autorizador 

5.0.0.7 Atualização da base de dados de produtos SiTef. 

5.0.0.8 Versão que permite cartão digitado em transações de combustível. 

5.0.0.9 Melhorias no tratamento de código de bandeira. 

5.0.0.10 Ajustes no relatório do SiTef para melhor visualização do status das transações de cancelamento. 

X.X.0.11 Ajustes na integração do CNPJ com o módulo SAT-NFCE. 

x.x.0.12 Alterações no retorno da consulta bins. 

x.x.0.13 Adequação no fluxo de mensagens referente a carga de tabelas para melhor desempenho. 

x.x.0.14 Adequação para melhor desempenho nas transações. 

x.x.0.15 Melhorias no tratamento de código de bandeira. 

x.x.0.16 Adequação para melhor desempenho nas transações de carga de tabelas. 

x.x.0.17 Adequação para melhor desempenho nas transações de crédito e débito. 

x.x.0.18 Melhorias no desempenho do módulo. 

x.x.0.19 Melhorias no módulo 

x.x.0.20 Inclusão de produtos e código de bandeira 
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x.x.0.21 Inclusão das transações Débito digitadas.  

x.x.1.2 Implementação do tratamento ao 3DES.  

x.x.1.3 Correção de queda intermitente do módulo, conforme relatado no INCO11543875 

x.x.1.4 Melhorias no módulo 

x.x.1.5 Ajuste para melhor desempenho do módulo 

 


